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AVVISO PUBBLICO

PIANI DI ZONA 2021

AZIONE 3 - ADA (Assistenza Domiciliare Anziani)
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che con D.D.G. n. 1484 del 22 luglio 2021 I’ Assessorato Regionale della Famiglia, delle Politiche Sociali e
del Lavoro servizio 7, ha finanziato al Distretto Socio Sanitario D1 il Piano di Zona 2021 per un importo
complessivo pari ad € 721.447,53;

che le “linee guida per la programmazione del Piano di Zona 20217, approvate con D.P. n. 574/GAB (GURS
n. 33 del 30/07/2021) — prevedono che il Comitato dei Sindaci del Distretto, quale organo di indirizzo
programmatico ¢ di controllo politico amministrativo, sottoscriva apposita convenzione per la gestione
associata delle politiche sociali locali e istituisca 1’Ufficio di Piano e la “Rete territoriale per la protezione e
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inclusione sociale”;
che in attuazione alle citate linee guida e giusta Circolare n°5 del 30750 del 02/08/2021 recante all’oggetto

“legge 328/2000 — utilizzo fondo nazionale politiche sociali 2020 - linee guida per la programmazione del
piano 2021 il Comitato dei Sindaci del Distretto Socio-Sanitario D1, con Deliberazione di G.C. n. 269 del
15.12.2022 ha approvato il “Disciplinare per I’organizzazione e il funzionamento del Distretto Socio
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Sanitario D1;
che il Comune di Agrigento, in qualitd di ente capofila del Distretto Socio - Sanitario AODI, con

Determinazione Dirigenziale n. 3854 del 30.12.2025, prendendo atto del numero di beneficiari gia in carico
al Servizio Sociale Professionale, ha impegnato la somma di € 115.220,15 per garantire il servizio di
assistenza domiciliare a persone anziane con ISEE da € 10.141,00 a € 30.000,00;

SI RENDE NOTO

che sono aperti i termini per la presentazione delle istanze finalizzate all’accesso al SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI per come di seguito si specifica.
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. ART. 1
FINALITA DELL’ INTERVENTO

11 Servizio di Assistenza Domiciliare ¢ finalizzato a favorire la permanenza della persona anziana pressoil.

proprio domicilio e nel contesto familiare e sociale di appartenenza, garantendo interventi di natura socio-
assistenziale finalizzati al mantenimento e al recupero dell’autonomia personale.

Il servizio € altresi finalizzato a:

o prevenire e contrastare situazioni di isolamento ed emarginazione sociale;
« sostenere le persone anziane nelle attivita della vita quotidiana;

e supportare i nuclei familiari nella cura della persona anziana;

o favorire il mantenimento delle capacita residue;

e prevenire o ritardare il ricorso a strutture residenziali;

o promuovere la permanenza dell’anziano nel proprio ambiente di vita.

ART. 2
DESTINATARI

Possono presentare istanza di accesso al servizio le persone anziane:
a) residenti nel territorio dei Comuni del Distretto Socio-Sanitario AODI;

b) di eta pari o superiore a 65 anni;
¢) che si trovino in condizioni di fragilita, parziale o totale non autosufficienza o difficolta nello
svolgimento delle attivita della vita quotidiana, attraverso la presentazione di una certificazione rilasciata

dal proprio medico curante;
d) ISEE anno 2026, per un importo superiore a 10.141,00 e non superiore a € 30.000;

e) che necessitino di interventi di assistenza e supporto presso il proprio domicilio.

La domanda pud essere presentata direttamente dall’interessato oppure da un familiare, tutore,
amministratore di sostegno o altro soggetto legittimato.

ART.3
PRESTAZIONI EROGABILI

1l Servizio di Assistenza Domiciliare potra prevedere, in relazione al bisogno individuale accertato, le
seguenti prestazioni:
1. igiene e cura della persona;

2. governo e igiene dell’alloggio;
3. aiuto nella preparazione ed assunzione dei pasti e nella gestione delle attivita quotidiane all'interno ed

all'esterno dell'abitazione;
4. aiuto nella mobilita, nella deambulazione € mobilizzazione del soggetto allettato;

5. sostegno morale e psicologico;

6. disbrigo pratiche varie quali: autorizzazioni per richieste mediche, esenzioni ticket su farmaci ed esami

clinici, richiesta contributi, commissioni varie;
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7. servizio di spesa a domicilio;
8. attivita di sensibilizzazione del vicinato finalizzato alla riscoperta del valore della solidarieta e di
‘conseguenza ad offrirsi come risorsa'umana a supporto dell’anziano costituendo cosi un valido deterrente

per il rischio di emarginazione e di isolamento dello stesso.

Le prestazioni saranno definite sulla base della valutazione del bisogno e del progetto assistenziale
individualizzato predisposto dai competenti Servizi Sociali.

. ART. 4
MODALITA DI ACCESSO AL SERVIZIO

L’accesso al Servizio di Assistenza Domiciliare avverra previa presentazione dell’istanza e successiva
valutazione della situazione personale, familiare, sociale ed economica del richiedente.
L’iter di accesso potra prevedere:

presentazione dell’istanza mediante piattaforma Servizi Sociali App;
verifica dei requisiti di ammissibilita;

valutazione del bisogno socio-assistenziale;

predisposizione del progetto assistenziale individualizzato;
definizione della tipologia e della durata degli interventi

LAl il S

ART. 5
DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE

Alla domanda dovra essere allegata la seguente documentazione esclusivamente in formato pdf.
« copia del documento di identita del beneficiario fronte/retro in corso di validita, pena esclusione;
« copia del codice fiscale o tessera sanitaria del beneficiario fronte/retro in corso di validita in pena
esclusione;
« attestazione ISEE anno 2026 in corso di validita in formato pdf, pena esclusione;
"« documentazione attestante eventuali condizioni di invalidita o non autosufficienza, pena

esclusione;
. eventuale verbale di invalidita civile /o certificazione ai sensi della Legge n. 104/1992 pena

esclusione;
« eventuale documentazione sanitaria e sociale utile alla valutazione del bisogno;

L’ Amministrazione si riserva la facolta di richiedere ulteriore documentazione necessaria ai fini della
valutazione dell’istanza.
ART. 6
CRITERI GRADUAZIONE per PAMMISSIONE AL SERVIZIO

Saranno ammessi al servizio i beneficiari che hanno fatto richiesta. Ove il finanziamento non risulta bastevole
per tutd i beneficiari che hanno presentato istanza sara generata dalla piattaforma Servizi sociall App, una
graduatoria secondo i criteri di seguito indicati e per un numero massimi di 70 beneficiari, per la durata di n. 26

settimane.
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Punteggio MAX 100
Anzianin situazione di disabilitd/invalidita 40
: o da € 10.141,00 a € 15.000,00 - 35
Valore ISEE da € 15.000,01 a € 25.000,00 20
da € 25.000,01 a € 30.000,00 5
TOTALE 100
ART.7

PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE

Le istanze dovranno essere presentate sulla piattaforma Servizi Sociali App, compilando rigorosamente in
ogni sua parte la domandina on line, allegando tutta la documentazione prevista nell’inserimento degli
allegati, visibile cliccando sulla home page del Comune nella sezione “AVVISI” e/o al seguente

link: www.servizisocialiapp.it apposita istanza

Ia domanda dovra essere presentata dalle ore 12:00 del 29.07.2026 e fino alle ore 12:00 del 12 agosto
2026. '

ART. 8
ISTRUTTORIA E VALUTAZIONE

Le istanze saranno sottoposte a istruttoria da parte degli Uffici competenti.

In caso di generazione graduatoria a parita di punteggio, la precedenza & data dal minor reddito ai fini
ISEE e, in caso di parita di valore di quest’ultimo, avra la precedenza il destinatario la cui situazione
sociale sia valutata maggiormente a rischio dal servizio sociale professionale competente.
I'ammissione al servizio avra luogo fino a concorrenza delle risorse finanziarie disponibili.

La valutazione del bisogno sara effettuata dai Servizi Sociali professionali, anche attraverso colloqui e

acquisizione di ulteriore documentazione.
I’eventuale ammissione al servizio sara formalizzata sulla base dell’esito dell’istruttoria e della

valutazione del bisogno assistenziale.

ART. 9
SOSPENSIONE

Il servizio pud essere sospeso temporaneamente, su richiesta presentata al Servizio Sociale Comunale da
parte dell’utente o di un suo familiare, specificando il periodo e le motivazioni. Cinque giorni prima dello
scadere del periodo di sospensione, ['utente o un suo familiare & tenuto a comunicare le sue intenzioni
(ripresa del servizio o rinuncia definitiva). Eventuali assenze dovute a ricoveri temporanei non determinano
la dimissione dal servizio. La sospensione prolungata dello stesso (> 60 giorni) determina la cessazione del

servizio.
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ART. 10
DURATA E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITA

1l servizio avra la durata di mesi 6, cosi come previsto dal formulario d’azione 3, rivolto a n. 70 utenti per

3 ore a settimana.
Saranno garantite le seguenti figure: psicologo, educatori professionali, oss € osa.

ART. 11
DURATA DEL SERVIZIO

1l servizio sara erogato per il periodo nei limiti delle risorse disponibili e della programmazione del Piano
di Zona.

L’erogazione potra essere sospesa o modificata in caso di:
« variazione delle condizioni personali o familiari dell’utente;
« perdita dei requisiti di accesso;
o trasferimento della residenza;
e ricovero presso struftura residenziale;
o rinuncia dell’utente;
o esaurimento delle risorse disponibili;
« altre cause previste dalla normativa vigente.

ART. 12
CONTROLLI

L’ Amministrazione procedera ai controlli sulla veridicita delle dichiarazioni rese dai richiedenti, ai sensi

della normativa vigente.
In caso di dichiarazioni mendaci, falsita negli atti o uso di atti falsi, si procedera secondo quanto previsto

dalla normativa vigente, con conseguente decadenza dai benefici eventualmente ottenuti.

ART. 13
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1 dati personali acquisiti saranno trattati nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei
dati personali €, in particolare, del Regolamento (UE) 2016/679 ¢ della normativa nazionale vigente.

I dati saranno utilizzati esclusivamente per le finalita connesse alla gestione del presente procedimento e
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all’erogazione degli interventi e dei servizi sociali previsti dal Piano di Zona.
IrBirtgente Cqordinatore
IAVp. Anto%)ﬁiilaco
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- Aragona — Comitini — Favara — Ioppolo Giancaxio - Porto Empedocle — Raffadali
- Realmonte - Sant’Angelo Muxaro — Santa Elisabetta —Siculiana
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MINISTERO del LAVORO

che con D.D.G. n. 1484 del 22 luglio 2021 1’Assessorato Regionale della Famiglia, delle Politiche Sociali e d
Lavoro servizio 7, ha finanziato al Distretto Socio Sanitario D1 il Piano di Zona 2021 per un importo complessivo p
ad € 721.447,53; _

che le “linee guida per la programmazione del Piano di Zona 20217, approvate con D.P. n. 574/GAB (GURS n. 33 d
30/07/2021) — prevedono che il Comitato dei Sindaci del Distretto, quale organo di indirizzo programmatico e di
controllo politico amministrativo, sottoscriva apposita convenzione per la gestione associata delle politiche sociah
locali e istituisca I"Ufficio di Piano e la “Rete territoriale per la protezione e inclusione sociale”;

che in attuazione alle citate linee guida e giusta Circolare n°5 (del 30750 del 02/08/2021 avente  per oggetto: “legge w
328/2000 — utilizzo fondo nazionale politiche sociali 2020 — “linee guida per la programmazione del piano 20217} il ?
Comitato dei Sindaci del Distretto Socio-Sanitario D1, con Deliberazione di G.C. n. 269 del 15.12.2022 ha approvato S
il “Disciplinare per I’organizzazione e il funzionamento del Distretto Socio Sanitario D1; N
che 11 Comune di Agrigento, in qualita di ente capofila del Distretto Socio - Sanitario AODI, intende attuare tutte O
le azioni programmate a valere sul finanziamento concesso di € 721,447,53 Piani di Zona 2021; o
che fra le azioni previste nel superiore finanziamento ¢ stata approvata anche l'attivazione del servizio di Assistenza
Domiciliare (ADA) anche per beneficiari con ISEE fino a € 30.000,00;
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DATO ATTO

che I'azione denominata "Ada Assistenza Domiciliare Anziani" ¢ stata fortemente richiesta dal territorio in quanto
costituisce un’offerta di livello essenziale nell’area dell'assistenza tenendo conto anche di beneficiari con ISEE
superiore 2 € 10.141,00 fino a € 30.000,00

che il contesto territoriale e sociale del distretto Socio-Sanitario AOD1 rispetto a tale azione fa riferimento ai Comuni
di Agrigento Aragona Raffadali ¢ Favara.

11 trend della popolazione anziana mette in evidenza un quadro dei loro bisogni molto complesso ¢ variegato. Oltre a
dover fronteggiare I’aumento numerico delle richieste di assistenza, che lo stesso aumento della popolazione anziana
determina, va anche considerato il duplice aspetto della richiesta: non solo a carattere socio-assistenziale, ma anche
socio-sanitario

che il sistema di offerta di servizi per ghi anziani non autosufficienti nel Distretto presi in carico dal Servizio Sociale
professionale ad oggi risulta essere di n. 250 ai quali si aggiungono le numerose richieste pervenute presso lo sportello

di segretariato sociale;

Determinazione n. 2318 Del 29/07/2026
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che al fine di ampliare la platea dei beneficiari, viste le numerose richieste pervenute al servizio sociale professionale,
si rende necessario pubblicare apposito avviso; : o )
che ¢ stata impegnata con DD- 3854 del 30/12 /2025 la somma di € 115.220,15 per garantire i servizi di seguito
indicati: ’
1. governo e igiene dell’alloggio;
2. aiuto nella preparazione ed assunzione dei pasti e nella gestione delle attivita quotidiane all'interno ed
all'esterno dell'abitazione;
3. aiuto nella mobilita, nella deambulazione e mobilizzazione del soggetto allettato;
4. sostegno morale e psicologico;
5. disbrigo pratiche var.e quali: autorizzazioni per richieste mediche, esenzioni ticket su farmaci ed esami clinici,
richiesta contributi, commissioni varie;
servizio di spesa a domicilio;
7. attivita di sensibilizzazione del vicinato finalizzato alla riscoperta del valore della solidarieta e di conseguenza
ad offrirsi come risorsa umana a supporto dell’anziano costituendo cosi un valido deterrente per il rischio di
emarginazione € di isolamento dello stesso.

o

che il servizio sard gestito mediante il sistema di accreditamento e voucher per assicurare la massima scelta e
flessibilita alle famiglie. Pertanto, ad ogni utente avente diritto, ciascun il comune assegnera un numero di voucher nel
rispetto del budget assegnato e previo aggiornamento dell'elenco dei beneficiari al fine di inserire ulteriori utenti per i
quali necessita attivare il servizio di che trattasi; '

che gli operatori economici accreditati dovranno garantire il servizio sopra descritto attraverso un operatore OSA che
in sinergia con le assistenti sociali, con incarico professionale a partita iva, a valere sui finanziamenti dei Piani di Zona

dei Comuni del Distretto AOD1 (Agrigento - Aragona - Comitini e Raffadali) dovranno garantire il servizio agli
anziani presi in carico;

VISTI

la L. 142/1990 e s.m.i. cosi come recepita dalla L.R. 48/1991 e successive modifiche ed integrazioni;

il TU.EE.LL. approvato con il D.Lgs. 267/2000; '

’O.R.EE.LL. della Regione Siciliana;

la L. 190/2012, il PTPCT vigente e la normazione interna derivata;

il D.Igs. 36/2023 Codice dei contratti pubblici e successive modifiche ed integrazioni;

lo Statuto comunale e il Regolamento di contabilita dell’Ente;

le Delibere di G.C. n. 87 del 10.06.2021, n. 164 del 22.10.2021 e n. 169 del 03.11.2021 aventi ad oggetto
Approvazione nuova struttura organizzativa dell’ente e relative modifiche ed integrazioni;

la Delibera di G.C. n. 51 del 31.03.2025. Approvazione preventiva della sottosezione 2.3 del PIAO 2025-2027- Piano
Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 2025-2027;

la Delibera di G.C. n. 141 del 05.08.2025 Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025/2027 provvisorio
- Approvazione ad integrazione sezione 3.4 “Piano Triennale del F abbisogno di Personale”;

la Delibera di G.C. n. 201 del 24.10.2025 Programma triennale del fabbisogno di personale triennio 2025-2027 da
inserire nella proposta del DUP e del PIAO 2025-2027,

la Delibera di C.C. n. 181 del 03.12.2025 Approvazione bilancio di previsione per il triennio 2025-2027;

la D.S. n. 37 del 11.06.202¢ "dttribuzione incarichi Dirigenziali per la responsabilita di Settore e individuazione

sostituti a partire dal mese di Gennaio 2026 e fino alla scadenza del mandato sindacale. Prosecuzione, incarico Vice
Segretario Generale.

ASSUNTA
la propria competenza ad adottare il presente provvedimento, ai sensi dell’art.107, commi 2 e 3, del D.Lgs. 267/2000 ¢
smi,

DETERMINA
per tutto quanto in narrativa evidenziato e che qui si intende integralmente riportato

DI APPROVARE

I’Avviso di partecipazione al servizio di assistenza domiciliare anziani con decorrenza dalle ore 12:00 del 29 luglio
2026 e fino alle ore 12:00 del zlomo 12 agosto 2026.

che attraverso la piattaforma in cloud denominata “Servizi Sociali App“ il Comune di Agrigento garantisce
Perogazione del servizio di assistenza domiciliare.

che il servizio sara gestito mediante il sistema di accreditamento e voucher per assicurare la massima scelta e
flessibilita alle famiglie. Pertanto, ad ogni utente avente diritto, ciascun il comune assegnera un numero di voucher nel

Determinazione n. 2318 Del 29/07/2026
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rlspetto del budget assegnato e previo aggiornamento dell'elenco dei beneficiari al fine di inserire ulteriori utenti per i
quali necessita attivare il servizio di che trattasi; :

che gli operatori economici accreditati dovranno garantire il servizio sopra descritto attraverso-un operatore OSA che
in sinergia con le assistenti sociali; con incarico professionale a partita iva, a valere sui finanziamenti dei Piani di Zona
dei Comuni del Distretto AODI (Agrigento. - Aragona - Comitini e Raffadali) dovranno garantire il servizio agli
anziani presi in carico;

che per quanto sopra esposto ¢ stata impegnata al-capitolo 1043534 la somma di € 115.220,15 per il servizio di
assistenza domiciliare - Piani di Zona 2021 - Unica Annualita;

DI TRASMETTERE il presente provvedimento, al Dirigente responsabile dei servizi finanziari, per le pertinenti
lavorazioni contabili; ai sensi del combinato disposto dell’art. 183 del D.Lgs. 267/2000 e dell’art. 50 del vigente
Regolamento di contabilita dell’ente;

DI DISPORRE che al presente provvedimento venga assicurata:

1) la pubblicita legale mediante pubblicazione all'Albo Pretorio online;

2) la trasparenza amministrativa, mediante pubblicazione nella sezione dedicata di Amministrazione trasparente del
sito web istituzionale;

3) 1a pubblicazione, ove possibile, prevista dall'art. 18, comma 1, L.R. 22/2008.
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Avv. Insalaco Antonio g
Documento informatico firnato digitaimente
ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005 s.m.i ¢ norme collegate, il
quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa

- 9 |ed |

YNOOVHY

0 luaunosog e 1do)

[P 9¢0¢Z /¢6T6T N OAll1NY O] [030 10 .d

9¢0¢-1.0-0¢€

Determinazione n. 2318 Del 29/07/2026



e

abile del Settore

e

Il Respons

In ordine alla regolarita tecnica della proposta che precede, ai sensi e per gli effetti di cui allart. 53 della Legge
142/90 e dell’art. 1, comma 1, lett. i) della L.R. n. 48/91 come integrato dall’art. 12 della L.R. 30/2000, nonché in
ordine alla regolarita e alla correttezza dell’azione amministrativa ai sensi dell’art. 147bis, comma 1, nonché dell’art.
183, comma 8, del D. Lgs. 267/2000, si esprime parere:

FAVOREVOLE

. Y,

Dott.Antonio Insalaco Q
Documants informatieo firmato digitalmants

@i sansidal Lgs. n. 82/2005s.mia nomms collagsta

29/07/2026 12:58

YO

AVVERTENZE

Trattandosi di atto notificato e/o comunicato a specifico destinatario, ai sensi dell’art. 3 della
LR 7/2019, si avverte che avverso il presente provvedimento & consentito ricorso
straordinario al Presidente della Regione Siciliana o giurisdizionale al Tribunale
Amministrativo Regionale rispettivamente entro 120 giorni o 60 giorni dal giorno successivo
al termine di pubblicazione all’ Albo pretorio comunale.

Determinazione n. 2318 Del 29/07/2026
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